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LEITFADEN FUR ELTERN UND OBSORGEBERECHTIGTE

Schnelle Fakten bei Schnellen Hilfen Ankunft der Betreuerin
« Wir betreuen Ihr krankes Kind im Alter -« in der Zeit zwischen 7.00 und Nehmen Sie sich fur dieses Kennenlernen und den Informationsaustausch mit der
von O bis 13 Jahren, 20.00 Uhr, Betreuerin mindestens 30 Minuten Zeit.
* schnell und unburokratisch, * fur mindestens 5 Stunden und + Die Kleinkinderzieherin lernt Ihr Kind mit seinen Vorlieben, Ritualen und
+ bei lhnen zu Hause, maximal 10 Stunden pro Tag. Lieblingsspielen in seiner gewohnten Umgebung (zu Hause) kennen.
+ in Villach und Villach Umgebung, » Die Kosten flr Sie betragen + Sie zeigen der Betreuerin die Rdume, die sie benutzen wird.
- in Spittal und Spittal Umgebung, € 7,00/ Stunde. + Sie unterschreiben den Betreuungsvertrag und besprechen noch die

Bedingungen mit der Betreuerin (falls Sie noch nicht registriert sind).

Die Betreuerin benétigt Ihre schriftliche Bestatigung, wenn Medikamente
verabreicht werden sollten.

Die Betreuerin braucht fUr den Bedarfsfall die WohnungsschlUssel und die
E-Card lhres Kindes.

« in Klagenfurt und Klagenfurt Umgebung,

Die Betreuerinnen

sind ausgebildete Tagesmutter, Kleinkinderzieherinnen oder Kindergartenpadago-
ginnen und haben Familien- und Lebenserfahrung. Sie sind bei der Arbeitsver-
einigung der Sozialhilfe Karntens (AVS) nach dem Kollektivvertrag der Sozialen

Wirtschaft Osterreichs (SWO) angestellt und haben regelmaBige Supervisionen, Das tun wir:

Weiterbildungen und Intervisionen. » Betreuung des erkrankten Kindes
Vorlesen, Spielen, Malen ... “da sein™
Was muss ich tun um die Betreuung zu erhalten? « Im Notfall wird das Kind ins Krankenhaus begleitet

Rufen Sie bei der Schnelle Hilfe — Hotline: 0664- 80 3275 701 an + Gesunde Geschwisterkinder betreuen, wenn die Eltern mit dem

oder schreiben Sie ein E-Mail an schnelle.hilfe@avs-sozial.at
+ Sie erfahren ehestmaoglich, ob eine Betreuung fur lhr Kind maglich ist.

+ Unsere Mitarbeiterin nimmt folgende Daten fUr den Vertrag auf: Eige-
ner Name, Adresse, Name des Kindes, Sozialversicherungsnummer,
eventuell zu verabreichende Medikamente ...

+ Sie sorgen fUr Lebensmittel, damit die Betreuerin der AVS Ihr Kind
altersgeman versorgen kann.

+ Ab dem vierten Betreuungstag wird eine arztliche Bestatigung benétigt.

Kann ich einen Kostenriickersatz beantragen?
Das Land Karnten gewahrt Familien mit geringem Einkommen unter be-

erkrankten Kind beim Arzt oder im Krankenhaus sind

Das tun wir nicht:

BUgeln, putzen, aufraumen, einkaufen gehen ...

+ Besuche (wie zB. Handwerker) empfangen

« Chronisch kranke sowie physisch oder psychisch beeintrachtigte
Kinder betreuen (hierfUr braucht es speziell geschultes Fachpersonal)

+ |hr Kind betreuen, wenn Sie selbst erkrankt sind
lhr Kind betreuen, wenn Sie oder andere Personen zu Hause sind
Gesunde Geschwister mitbetreuen
Betreuungen am Samstag und am Sonntag und an Feiertagen

stimmten Voraussetzungen einen Zuschuss. Ende der Betreuung:
+ Sie unterschreiben die Stundenliste der Betreuerin.

Alle Informationen dafur finden Sie unter www.ktn.gv.at/familie + Sie erhalten die Rechnung per Post oder E-Mail im Nachhinein.
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»Schnelle Hilfe — Wir betreuen Ihr krankes Kind*
Richtlinie fir Kostenrickersatz

8 1 ZIELE UND GRUNDSATZE

Das Land Karnten gewdahrt einkommensschwachen Familien unter bestimmten Voraussetzungen fir die Betreuung
ihres kranken Kindes einen Kostenriickersatz. Mit dieser Leistung will das Land Karnten mdglichst viele Familien
bestmdglich entlasten und gleichzeitig die Vereinbarkeit von Familie und Beruf unterstitzen.

8 2 FORDERVORAUSSETZUNGEN

1. Fordernehmerlnnen muissen obsorgeberechtigte Personen sein, die die Familienbeihilfe des Bundes fur das zu
betreuende Kind beziehen.

2. Die Forderung des Landes Karnten wird Familien gewahrt, die die ,Schnelle Hilfe — Wir betreuen lhr krankes Kind*®
in Anspruch nehmen.

3. Der/die Fordernehmer/in muss mit dem Kind einen gemeinsamen Hauptwohnsitz in Karnten haben.

4. Die Forderung des Landes Karnten wird nur auf Antrag gewébhrt.

5. Die Einkommensgrenze darf nicht tiberschritten werden:

Tabelle des maximalen monatlichen Familiennettoeinkommen (inkl. Sonderzahlungen) fur die Gewéhrung des
Kostenrickersatzes:

1 Erwachsener, 1 Kind: € 1.950,- 2 Erwachsene, 1 Kind: € 2.990,-
1 Erwachsener, 2 Kinder: € 2.600,- 2 Erwachsene, 2 Kinder: € 3.640,-
1 Erwachsener, 3 Kinder: € 3.250,- 2 Erwachsene, 3 Kinder: € 4.290,-
1 Erwachsener, 4 Kinder: € 3.900,- 2 Erwachsene, 4 Kinder: € 4.940,-
1 Erwachsener, 5 Kinder: € 4.550,- 2 Erwachsene, 5 Kinder: € 5.590,-

(Der Berechnung liegt ein Pro-Kopf-Einkommen von max. € 1.300,-- zugrunde. Wobei sich der Familienfaktor wie folgt zusammensetzt:
1. Erw. 1,0 Punkte; 2. Erw. 0,8 Punkte; jedes Kind 0,5 Punkte)

8 3 ART UND HOHE DER FORDERUNG

Der Forderungsbetrag ist einkommensabhangig und betragt pro Jahr max. € 210,--. Dies entspricht einer kostenlosen
Inanspruchnahme von 30 Betreuungsstunden fiir einkommensschwache Familien pro Jahr.

8§ 4 ANTRAGSTELLUNG UND ENTSCHEIDUNG
Der/Die Antragstellerin verpflichtet sich im Antrag auf Kostenriickersatz, diese Richtlinie als verbindlich anzuerkennen.
Fur den Antrag ist das vom Amt der Karntner Landesregierung, Fachabteilung Gesellschaft und Integration, aufgelegte
Formular zu verwenden.
Das Antragsformular ist ordnungsgeman ausgefullt zusammen mit den erforderlichen Nachweisen, spéatestens einen
Monat nach Inanspruchnahme der Leistung beim Amt der Karntner Landesregierung, Abteilung 13 — Gesellschaft und

Integration, einzubringen.

Folgende Unterlagen missen dem Antrag in Kopie beigelegt werden:

Meldezettel des antragstellenden Elternteils bzw. des/der Erziehungsberechtigten

Rechnung der AVS ,Schnelle Hilfe — Wir betreuen lhr krankes Kind“ mit Zahlungsnachweis
Nachweis liber den Bezug der Familienbeihilfe des Bundes (Bescheid oder Auszahlungsbeleg)
Nachweis tiber das Familieneinkommen:

Unselbstandig Erwerbstéatige:
e Monatslohnzettel
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Selbstandig Erwerbstatige:
e Einkommenssteuerbescheid fir das letzte veranlagte Kalenderjahr
e letzter gultiger Einheitswertbescheid (bei nicht buchfiihrungspflichtigen Land- u. Forstwirten)

Nachweis sonstiger Bezlige, die als Einkommen gelten, insbhesondere:

Arbeitslosengeld, Notstandshilfe, Wochengeld, Kinderbetreuungsgeld, Teilzeitbeihilfen, Pflegegeld fir Pflegekinder,
gerichtlich oder vertraglich festgesetzte, in Geld bezogene Unterhaltsleistungen, Witwen-, Witwer- und
Waisenpensionen

Fur das Einkommen sind die Einklinfte aller Haushaltsmitglieder zusammen zu rechnen. Als Einkommen gelten alle
Einkunfte aus selbststéandiger oder unselbststandiger Tatigkeit, Renten, Pensionen, Einkommen nach dem
Opferfiirsorgegesetz, Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung, der Krankenversicherung, Geldleistungen aus
dem K-MSG (Mindestsicherung), ferner auch Familienzuschiisse, Unterhaltszahlungen jeglicher Art,
Lehrlingsentschadigungen sowie Stipendien und Kinderbetreuungsgeld.

Es ist von der Einkommenssituation bei Antragstellung auszugehen.

Die Prufung der einzelnen Forderantradge sowie die Entscheidung tber die Gewahrung des Kostenriickersatzes erfolgt
durch die Abteilung 13 - Gesellschaft und Integration des Amtes der Kérntner Landesregierung.

Unvollstandige Forderantrdge kénnen nach erfolglosem Verstreichen einer schriftlich zu setzenden Nachfrist abgelehnt
werden.

Die Entscheidung Gber den Antrag wird dem/der Antragstellerin schriftlich bekannt gegeben.

8 5 AUSZAHLUNG

Die Auszahlung des Kostenriickersatzes des Landes Karnten erfolgt im Nachhinein auf ein von dem/der Antragstellerin
bekannt zu gebendes Bankkonto.

8 6 KEIN RECHTSANSPRUCH

Das Land Karnten entscheidet im Rahmen dieser Richtlinie Uber die Gewéhrung der Forderung. Es besteht kein
Rechtsanspruch.

8§ 7 RUCKERSTATTUNG

Empfangene Forderungsbetrage sind binnen einer Frist von 4 Wochen zurtickzuerstatten, wenn diese durch unrichtige
oder unvollstandige Angaben oder Nachweise zu Unrecht erwirkt worden sind.

8 8 DATENVERKEHR
Das Amt der Karntner Landesregierung sichert die vertrauliche Behandlung der den Antrdgen zugrunde liegenden
Daten zu.
Der/Die Antragstellerin stimmt zu, die zur Uberpriifung der Anspruchsvoraussetzungen notwendigen Daten fir
statistische Auswertungen zur Verfigung zu stellen.

8 9 INKRAFTTRETEN

Diese Richtlinie tritt mit 1. November 2019 in Kraft.

9020 Klagenfurt am Wérthersee . HasnerstraRe 8 . DVR: 0062413 Internet: www.ktn.gv.at
Oktober 2019
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Information aus Anlass der Erhebung personenbezogener Daten bei der betroffenen Person
(Art. 13 und 14 DSGVO)
»ochnelle Hilfe — Wir betreuen lhr krankes Kind“ — Antrag auf Kostenrtickersatz

Bitte beachten Sie, dass die von Ihnen bekannt gegebenen Daten unter nachfolgenden Pramissen verarbeitet werden:

1. Zweck der Verarbeitung:

Gewahrung eines Kostenriickersatzes fiir die Inanspruchnahme von ,Schnelle Hilfe — Wir betreuen Ihr krankes Kind“ des Landes Kéarnten.

Ubermittlung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Férderung an die Transparenzdatenbank.

Zweck der Ubermittlung und der Verarbeitung von personenbezogenen Daten von Férderungsempfangern in der Transparenzdatenbank, unter

Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen, auf Basis des Transparenzdatenbankgesetzes 2012 sind:

¢ Die einheitliche und ubersichtliche Darstellung der von der 6ffentlichen Hand erhaltenen Férderungen (Informationszweck)

e Die Erstellung von Auswertungen fir statistische, planerische und steuernde Zwecke (Steuerungszweck)

¢ Die einfache und rasche Uberpriifung des Vorliegens der fir die Gewahrung, Einstellung oder Riickforderung einer Férderung erforderlichen
Voraussetzungen durch die bearbeitende Behorde (Nachweis- und Uberpriifungszweck)

2. Rechtsgrundlage:

Freiwillige Leistung des Landes, ohne Rechtsanspruch.
Art. 17 B-VG (Stellung des Landes als Trager von Privatrechten); Allgemeine Richtlinien fur Foérderungen aus Landesmitteln 1964; Art. 6
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO); Transparenzdatenbankgesetz 2012 (TDBG 2012).

Der Forderungsgeber ist gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b, e und f der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) erméachtigt, alle im Forderungsantrag
enthaltenen sowie die bei der Abwicklung und Kontrolle der Férderung sowie bei allfalligen Ruckforderungen anfallenden, die Férderungswerber und
-nehmer betreffenden personenbezogenen Daten fur Zwecke der Abwicklung des Foérderungsvertrages, fur Kontrollzwecke und fiur allfallige
Ruckforderungen automationsunterstitzt zu verarbeiten.

Der Forderungsgeber ist gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b, e und f DSGVO befugt, im Rahmen der Férderungsabwicklung die ermittelten Daten an die
Transparenzdatenbank im Sinne des Transparenzdatenbankgesetzes 2012 — TDBG 2012, BGBI. | Nr. 99, idgF, zu Gibermitteln und Daten, wenn sie
zur Gewahrung, Einstellung oder Rickforderung der Férderung erforderlich sind, aus der Transparenzdatenbank abzufragen.

3. Abfrage von Registern:

Im Rahmen der Ubermittlung der Daten an die Transparenzdatenbank ist zur eindeutigen Identifikation der natiirlichen Person (Biirger) die Abfrage
aus folgenden Registern erforderlich.
e  Stammzahlregister

4. Hinweise zur Verarbeitung:

Die erhobenen Daten werden ausschlief3lich zu den angefiihrten Zwecken unter Beachtung des geltenden Datenschutzrechtes und des Grundsatzes
der VerhéltnismaRigkeit verarbeitet. Es wird zur Kenntnis gebracht, dass ohne Bereitstellung der notwendigen Daten eine Inanspruchnahme der
angestrebten Leistungen nicht mdglich ist.
Als betroffene Person haben Sie das Recht auf Auskunft Gber die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung, Loschung,
Widerspruch oder Einschréankung der Verarbeitung im Rahmen der rechtlichen Vorgaben.
Wenn Sie der Auffassung sind, dass lhren Rechten nicht oder nicht ausreichend nachgekommen wird, haben Sie die Mdglichkeit einer Beschwerde
bei der Datenschutzbehdrde.
Daten werden an folgende Dritte weitergegeben:

. Bund (Transparenzdatenbank)

. Um etwaige Doppelférderungen zu vermeiden werden die erhoben Daten mit anderen Forderstellen des Landes Karnten abgeglichen.

5. Weitere Informationen:

Loschung der Daten: Aufbewahrungsfrist innerhalb des Amtes der Kéarntner Landesregierung mindestens sieben Jahre.
Die Léschung von Daten aus der Transparenzdatenbank richtet sich nach den Bestimmungen des TDBG 2012 BGBI. | Nr. 99/2012 idgF.

Weiterfiihrende Links: Weitere Informationen zur Sicherheit Ihrer Daten entnehmen Sie folgendem
Link: https://transparenzportal.qgv.at/tdb/tp/sidebar_si_sicherheitsinformationen

Allgemeine Informationen beziglich des Datenschutzes und des DSGVO finden Sie unter folgendem
Link: https://www.ktn.gv.at/Diverses/datenschutz

6. Kontaktdaten:

Kontaktdaten verantwortliche Abteilung: Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter:

Amt der Karntner Landesregierung Amt der Karntner Landesregierung

Abteilung 13 — Gesellschaft und Integration Abteilung 1 — Landesamtsdirektion; Datenschutzbeauftragter
HasnerstraBe 8, 9020 Klagenfurt am Worthersee Arnulfplatz 1, 9021 Klagenfurt am Wérthersee

Telefon: (+43) 050 536 33061 E-Mail: abt13.fampol@ktn.gv.at Telefon: (+43) 050 536; E-Mail: datenschutzbeauftragter@ktn.gv.at
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